
Kortholders bekreftelse - uautoriserte transaksjoner 

Vennligst returner til:  

kort@tfbank.no  

Autorisasjonen ble ikke utført av kortholder (Transaction not authorized by the cardholder) 

Jeg bekrefter herved:  

1. At som kortholder var jeg ikke involvert i denne transaksjonen og jeg var alltid i besittelse av mitt 
kort. (As the cardholder I was not engaged in this transaction and I was always in possession of my 
card).  

2. Jeg er villig til å bidra i oppfølging av saken. (I am willing to participate in the follow-up.)  

Vennligst besvar følgende spørsmål:  

Ditt for- og etternavn samt fødselsdato/kundenummer (Full name and birthdate/customernumber) 

 

 

Hvor oppbevarer du ditt kort og pin-kode? (Where do you store your card and pin-code?) 

 

 

Når ble du oppmerksom på den uautoriserte transaksjonen? (When did you notice the abuse/the 
transaction?) 

 

 

Når ble kortet sperret for bruk? (When did you block the card?) 

 

 

Siste fire tall i kortnummer / Last four digits in card number:  

 

 

Generell informasjon / General information:  

Dato kortet ble blokkert / Date when card was blocked:  

 

Var kortet i din oppbevaring når transaksjonen ble gjennomført? / was the card in your possession during 
transaction time? 

Ja / Yes 

 

Nei / No   

Utdyp grunn hvis nei/ Reason if no:    Mistet/Lost      Stjålet /Stolen     Aldri mottatt kort/never received card 

 

 

 

mailto:kort@tfbank.no


Kortholders informasjon / Cardholder information: 
 

Transaksjoner /Transactions:  

Dato/Date:                        Sum / Sum:                 Valuta/Currency:                                          Brukersted/Merchant:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kortholders bekreftelse / Cardholders statement:  

Jeg bekrefter herved å aldri ha utført disse transaksjonene av meg eller noen andre på mine vegne. (I hereby 
declare that these transactions were neither conducted nor authorized by me nor anyone else on my behalf. 

 

Underskrift / Signature:  

Dato / Date:  _____________ 

By / City  _______________ 

Signatur kortholder / Cardholders signature:  

___________________________________ 


